CRUZ VERMELHA Reconhecida como utilidade
BRASILEIRA Publica Internacional - Decreto

n° 9.620, de 13/06/1912

MATO GROSSO DO SUL

Portaria 017/2025

Dispdes sobre a Criagdo da Geréncia de
Relacionamento Educacional, da Cruz
Vermelha Brasileira — Filial Mato Grosso do
Sul - CVBMS

A Presidente da Cruz Vermelha Brasileira - Filial Mato Grosso do Sul (CVBMS), no uso de suas
atribuicdes estatutarias e regulamentares, em conformidade com o disposto no artigo 38 do

Estatuto Social — Decreto 8.885/2016,

RESOLVE

Art. 1° - Criar a Geréncia de Relacionamento Educacional da Cruz Vermelha -Filial Mato Grosso do
Sul - CVBMS.

Art. 2° - Nomear e empossar a voluntdria Sra. Marline Macedo Goncalves para o cargo de Gerente
de Relacionamento Educacional, fun¢ao vinculada a area de Curso da Cruz Vermelha Brasileira —

Filial Mato Grosso do Sul.

Art. 3° Atribuir a coordenagdo as seguintes competéncias:

I.  Planejar, coordenar e supervisionar as atividades de comercializacdo e expansdo dos cursos
oferecidos pela Cruz Vermelha Brasileira — Filial Mato Grosso do Sul, visando a ampliagdo de
parcerias, convénios e vendas no mercado;

II.  Gerenciar a equipe de vendas de cursos, estabelecendo metas, acompanhando indicadores de
desempenho e promovendo treinamentos e acdes de desenvolvimento;
III.  Atuar no relacionamento institucional com empresas, 6rgaos publicos, instituigdes de ensino e
demais parceiros estratégicos, visando a divulgacao e contratacdo dos cursos oferecidos;
IV. Elaborar e implementar estratégias de relacionamento e prospeccdo de novos clientes e
mercados, respeitando as diretrizes e os principios humanitarios da Cruz Vermelha Brasileira;
V. Propor ac¢des de melhoria continua nos processos de venda, atendimento e pos-venda dos
cursos, assegurando a satisfacao dos clientes e a sustentabilidade financeira da area de educacao

da instituicao.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor a partir desta data
Campo Grande, 18 de julho de 2025.

Aline Jussara Tagliaferro Carlos
Presidente da Cruz Vermelha Brasileira
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